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Forord

Den har skriften ar framtagen i projektet Hemmakrog pd landet - en forstudie om
pop-up-krogar i hemmiljo. Den riktar sig till foretagare och boende pd landsbygden som
vill erbjuda personliga mdltidsupplevelser i liten skala.

Projektet har genomforts av Ragni Andersson, med finansiering frdan
Landsbygdsprogrammet och Axel Adlers fond. Biosfaromrdde Ostra Viitterbranterna
har ordnat forelasningstraffar om projektet. Foredrag har aven hdllits pd MAT Smdland
i Vaxjo och for natverket GoNatureTrip. I en tidig del projektet medverkade ocksd
studenter vid Jonkoping International Business School vid Jonkoping University.
Hlustrationer och grafisk utformning har gjorts av Anna Wennberg.

Projektet Hemmakrog pd landet ingdr i Visit Sweden’s program for export av
mdltidsturism under dren 2017 - 2022.

Ett stort tack till alla som medverkat pd ett eller annat satt!

Ragni Andersson

Kontaktuppgifter ‘
ragni@agrigera.se

Tfn 070 349 12 63

www.agrigera.com




Vartor hemmakrogar?

Du madste inte vara en professionell kock for att oppna en hemmakrog.

Och du madste inte bo i stan.

An si ldinge 4r hemmakrogar ganska nytt i Sverige,
och det ar framst i storstiderna man hittar dem.
Men inte ar det vil svarare pa landsbygden? Kanske
ar det tvartom. P4 landsbygden dr det inte alltid
s& restaurangtatt. Dar det dr glest befolkat finns
inte kundunderlag for s ménga A&retrunt-Gppna
restauranger, det siger sig sjalvt. Men ur besokarens
perspektiv ar det bade enklare och roligare att &ka
till platser dar man kan gé ut och ita.

Som foretagare pa landsbygden kan du enkelt starta
en hemmakrog som sidoverksamhet. Kanske bor
du péd en plats dar det ar turistsdsong en eller tva
perioder under aret, och darfor riktar in dig pa just
den tiden.

Ar du den som har en sméskalig produktion av
gronsaker, frukt eller bar? Kanske har du en géirds-
butik? Om din granne startar hemmakrog, s& kan du
bidra till bestkarnas maéltidsupplevelser genom att
silja dina lokala rvaror till din grannes méltidssevent.

Ofta finns produktionen av de lokala rdvarorna
runt knuten, i stor eller liten skala. Om det s&
bara dr lingonen som &r fran skogen bakom huset,
eller brodet som ar hembakat, s& ar det dar du
kan borja. Ju mer personligt, och ju mer lokal
anknytning din maltid har, desto mer intressant.
For den som &r pd semester, eller av andra orsaker
besGker en ny plats, kan besoket p4 en hemmakrog
l14tt bli en av resans hojdpunkter.
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Vad ar en hemmakrog?

Madnga anvander ordet hemmakrog i betydelsen “en mer personlig restaurang”.
En krog som i ovrigt fungerar som vilken annan professionell restaurang som
helst. Krogen har en meny dar gasterna sjalva valjer vad de vill ata, en kock
lagar maten, ndgra andra serverar, det ar fasta oppettider osv.

Den har skriften handlar om eventbaserad restaurang-
verksamhet (s& kallad "pop-up”) dar utovaren oftast
inte dr kock till yrket, utan bara en skicklig mat-
lagare. Genom sociala medier och andra digitala
plattformar marknadsfor dven “"vanliga” restauranger
sina erbjudanden, men for den som har en hemma-
krog ar de digitala plattformarna helt avgorande.
Hemmakrogar kan fungera tack vare att de digitala
plattformarna finns, och samtidigt begrinsas de av
funktionaliteten i de digitala verktygen.

Begransningar giller dven &t andra héllet; En gast kan
inte forvinta sig att en hemmakrog ska vara Gppen
nar man sjalv onskar komma. Hemmakrogen finns
bara ibland. Som giést viljer du inte p4 flera ratter i en
meny, utan det ar en fast meny varje gang.

Ungefdar som hemma:

"Det hir ar det jag serverar idag!”
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Runt om i véirlden driver manniskor restaurang i
sin bostad. Ofta ar det varken stylat eller p4 annat
satt tillrattalagt, utan man bjuder helt enkelt in till
sitt koksbord. P4 Faroarna till exempel, dar erbjuder
man “heimablidni”, vilket betyder ungefar hemma-
bjudning. Autentiska méaltidsupplevelser i manniskors
hem, dar hemlagad far6isk mat kombineras med
berattelser frdn byn, marknadsfors som en naturlig
del av restaurangutbudet pa Fiaroarna.! Teneriffa har
sin egen variant i “guahinches”, och p4 Kuba ar det
tillatet att starta och driva “paladares” for upp till
tolv gaster.” I manga europeiska ldnder ar det inte
ovanligt att man &ven erbjuder maéltider till sina
gaster nar man driver Bed & Breakfast, utan att for
den skull kalla det for att man driver restaurang.

)

Hemmakrogar har nu borjat dyka upp pd den
svenska mat- och krogscenen. Nar manniskor oppnar
restaurang i sina egna hem, eller en lokal intill det
egna hemmet, si viacker det nyfikenhet och blir ofta
omskrivet i lokaltidningar och p& webbplatser.?

Det som framfor allt gor att hemmakrogar skiljer
ut sig frAn traditionella restauranger ar att man
erbjuder ett mycket begrinsat antal sittplatser,
och att gister som inte kdnner varandra sedan
innan ofta placeras tillsammans runt samma bord.
Besoket pd en hemmakrog blir darmed ett satt att

mota nya manniskor.
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Digitala plattformar

for marknadsforing

Facebook

Eftersom facebook har funnits lite langre 4n manga
andra plattformar har man kunnat se ménga
initiativ till hemmakrogar dér. Ett exempel ar sidan
"Middaghosmig” dar det var en hel del aktivitet
fram till 2016, men darefter har det inte hidnt nagot
mer med den.

Airbnb Upplevelser

Airbnb.com dr en av de mest kidnda plattformarna
for tjanster i den s.k. delningsekonomin. Airbnb ar
en kommersiell aktor och tjansten startade 2008,
som en community som bygger pé fortroende, bland
annat genom att kunderna ger virdarna omdomen.*

Forst handlade det bara om boende, men nu kan
man dven boka upplevelser i Airbnb. Hér ar det bara
fantasin som sitter granser, det erbjuds alla tainkbara
upplevelser och dventyr tillsammans med olika privata
vardar runt om i varlden. I kategorin "Mat och dryck”
hittar man ett rikt utbud av matlagningsupplevelser.
Man lagar d4 mat tillsammans med sin vard, och
avslutar ofta med att 4ta tillsammans. Inte riktigt som
en hemmakrog, men nastan. Utbudet vaxlar, som i
alla digitala plattformar av det har slaget. Maltider
i privata hem kan vara nog si attraktiva upplevelser
som matlagningsaktiviteter, s& det dr inte omdjligt
att Airbnb utvecklas till att ocksé fungera som en
app for dem som vill hitta hemmakrogar.




Airdine
Airdine startades under viren 2016 av Aveny-
familjen - numera Goteborgsfamiljen. Man sig
en stor potential i hemmakrogar, och satsade
néigra miljoner pa att utveckla en app och annan
marknadsforing kring appen. Verksamheten stingde
ner hosten 2017 men pa facebook kunde man i
januari 2022 fortfarande ta del av visionen bakom
Airdine - ”Airdine transforms every home into a
little restaurant. As a host you make money and
meet new people. As a guest you socialize and enjoy
good meals. Airdine is a service that invites people
to dine in homes. We want to make it possible for
people, who otherwise would never meet, to get
together and have a good time over food.”

Airdines egna forklaringar till nedlaggningen var att
tiden inte var mogen.® Andra som analyserat Airdine
menar att det handlar om svarigheten som ligger
i att forandra manniskors beteende. Visserligen
har vi svenskar Overlag ett stort matintresse, och
vi ar forhéllandevis snabba att ta till oss ny digital
teknik, men att uppléta sitt hem och visa prov pa sin
matlagningskonst for okdnda manniskor - kanske
blev det for personligt? Kanske var vi inte redo.’
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Eatwith

Eatwith tycks ha lyckats med att bli en plattform
for maéltider i privata hem. Eatwith startade som
ett nitverk for drygt 10 ar sedan, och efter hand
har Eatwith fatt allt storre spridning runt om i
varlden. Utbudet i Sverige har an s& lidnge inte
blivit s omfattande. Hittills - till och med ar 2021
- har det gitt att hitta en handfull event per vecka,
och man hittar dem framfor allt i storre stdder.
Eftersom det ar fritt for vem som helst att testa kan
erbjudandena viaxla.

Maste man ha
en hemsida ocksa?

Nej, det méste man inte. Ofta rdcker det att ldgga
upp information om din hemmakrog pa den digitala
plattform du viljer att anvinda. Daremot kan man
konstatera att manga valjer att ha bade och. For att
ni ut med sin verksamhet kan det vara lampligt att
dven samverka med andra aktorer i besoksnaringen,
till exempel hotell eller en turistbyra.

W
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Snarlika verksamheter
som kan inspirera

I Vistsverige finns sedan 2016 ”Meet the Locals”
- en community for upplevelser tillsammans med
lokalbor. Att &dta tillsammans med en lokalbo &r
en av flera olika slags aktiviteter som kan bokas.
Aktiviteterna i Meet the Locals behover varken vara
unika, aventyrliga eller markvirdiga. P4 webben
presenteras Meet the Locals s hér:

”Vill du komma néra vardagen i Viastsverige, mota
nya manniskor, kulturer och smaker? Middags-
klubb, underground-restaurang eller bjudning. Kart
barn har minga namn, men gér ut pi att traffa nya
manniskor och ha en trevlig stund vid middagen.”
Det ar just delandet som &ar kdrnan i Meet the Locals;
individer som delar sina intressen till initiativ dar
man kan minska resursanviandningen genom att
dela eller l&na. Maltidsevenemang inom ramen for
Meet the Locals ar alltsd inte att betrakta som en
kommersiell verksamhet.®

/ f
e

Sedan langt tillbaka har minniskor organiserat
gemensamma matlag och andra liknande evenemang
under enklare former Det handlar om student-
korridorer, forsamlingar, bostadsrattsforeningar
med mera, diar man helt enkelt skapar ett system
och som bygger pa att en lagar mat At alla, men
att ansvaret cirkulerar. Inte heller dessa maltider
har négot inslag av kommersiell verksamhet. Ofta
delar man dnd4 p4& kostnaderna pa ett eller annat
sdtt, men 1 s& fall bara révaror, sjalva arbetet med
méltiderna dr helt ideellt. Det forekommer béade

Ooppna och slutna grupper.

Ty \,
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Skatteregler, moms

och betalning

Skatteregler

Man skiljer pd naringsverksamhet och hobby-
verksamhet, men uppstar det vinster i din hemma-
krogverksamhet kan du behova betala skatt pa
overskottet.

Maste man deklarera overskott?

Om du inte har en restaurangverksamhet utan
bara siljer méltider i ditt hem ska du normalt
redovisa detta i din inkomstdeklaration. Det har
ingen betydelse om dina kunder fir erbjudandet
i en app, plattform eller pd annat sitt, har du
ett Overskott frin din verksamhet behover det
deklareras. Skatteverket tillhandahaller en sirskild
blankett ddr man fyller iinkomster och utgifter for

s.k. inkomstgivande hobby. Du far gora avdrag for
dina direkta utgifter, som till exempel ravaror och
servetter, men du fir inte gora avdrag for négra
lokalkostnader i din bostad. Om vinsten efter
avdrag for utgifterna Gverstiger 1000 kronor under
ett kalenderar ska du dven betala egenavgifter.

Om du bedriver regelbunden och yrkesmissig
verksamhet dar du saljer méaltider med vinstsyfte
ska du i stéllet redovisa verksamheten pa blankett
NE - Inkomst av naringsverksamhet.



Moms

Om du bara har hemmakrogverksamhet ett fétal
ginger per ar ska du inte redovisa moms.

Om du daremot regelbunden verksamhet ska du
redovisa moms. Skattesatsen ar 12 procent pa
restaurangtjinster och livsmedel. Du fir dra av
momsen pé varor och tjanster som du koper, om

du anvinder dem i din momspliktiga verksamhet.’
Moms- och skatteregler kan andras. Las aktuell information pd
skatteverket.se. Det gdr ocksd bra att ringa, mejla eller besoka ndgot
av Skatteverkets servicekontor.

Gésternas betalning

Som vird bestimmer du priset for maltiderna i din
hemmakrog, och kommunicerar dem i samband att
du marknadsfor dina maltidsevent. Du bestimmer
ocks sjdlv hur och nér dina géster ska betala.

Drycker ar ett kapitel for sig. Du kan erbjuda allt fr&n
gratis kranvatten (som i s fall ska vara s.k. livsmedels-
kontrollerat vatten) till lokala hantverksmassiga drycker
som du tar extra betalt for. Och allt daremellan.
Vid en del hemmakrogsevent forekommer det att
viarden uppmuntrar gisterna att ta med sig egen
dryck. Det finns inget som hindrar detta, s& linge
det inte handlar om drycker som omfattas av
alkohollagstiftningen. Las mer under "Regler kring
servering av mat och dryck”.

19
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Maten du serverar

Lokal mat

Visit Sweden har sedan 2017 tagit fram en digital
kunskapsbank for besoksniringen, ddr man hittar
ett omfattande utbud av inspirationsmaterial och
kunskapssammanstédllningari form av olika filmer,
artiklar, rapporter med mera. I en av rapporterna
studerar man likheter och skillnader mellan svenska
och utlandska maltidsresendrer. Man konstaterar att
for bada dessa mélgrupper dr det viktigt att njuta
av god mat och dryck pd en Sverigesemester och
resendrer vill girna uppleva den lokala matkulturen.
Nar det giller just lokal matkultur och traditionell
svensk mat och dryck har bada grupperna liknande
preferenser; Manga ger tydligt uttryck for att vilja
besoka restauranger med lokal mat.!°

,

Maste man kunna redovisa alla
ingredienser?

Det korta svaret ar ja. Om inte annat eftersom ménga
manniskor har fododmnesallergier eller av annat skal
inte kan #ta vissa livsmedel. Nar du marknadsfor mat
och maéltider ligger ett stort ansvar pé dig i friga om
att kunna ge korrekt information om matens innehall.

Du som har en hemmakrog ar inte skyldig att till-
handahélla specialkost for att matcha alla tinkbara
dieter och behov, men du vinner mycket pa att kunna
mota dina gasters behov s& 1angt det gér. Till stor del
ar det en fraga om kommunikation. Bestdm dig for
vilka anpassningar du ar beredd att gora i din meny,
och ge tydliga svar ndr du far frigor fran gisterna.
Det dr du som bestammer vad du kan servera, och
satter granserna, men du fir vara beredd p4 att kunna
svara pd manga fragor.
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Goda exempel

Har foljer glimtar och erfarenheter frdn ndgra av de mdnga hemmakrogar som dykt
upp i Sverige under de senaste dren. Ingen ar den andra lik, men det dr just detta
som gor hemmakrogar till ndgot extra spannande och intressant ur gastens perspektiv.

Géstabud pa Hult

Under nigra ar byggde Johan och Chatrine
Schander Ljungqvist upp en besoksverksamhet pa
garden Hult utanfor Adelov i norra Sméland. Under
2021 overgick garden Hult till nya 4gare, men pa
Chatrine och Johans nya stdlle - Grimmagirde
utanfor Emmaboda i s6dra Sméland - fortsitter de
att erbjuda méltider av olika slag. Numera jobbar de
under varumirket Explore Sméaland.

Tradition och lokala ravaror stdr i centrum
for manga maéltidserbjudanden som Johan och
Chatrine erbjod pd Hult, ibland utomhus men
ofta i girdscaféet. Vid néagra tillfallen har de
arrangerat Gastabud pa4 Hult - ett bokningsbart
evenemang i sin egen bostad, dir de serverade

en maltid med inspiration frdn den sméldndska
maten fran forr. Gasterna satt alla tillsammans vid
ett dukat langbord, och det var blandade sallskap.
Enligt Chatrine fick dessa event en vildigt familjar
pragel, trots att ménga inte kidnde varandra sedan
tidigare, och trots att det var relativt uppstyrt med
tidsenliga klader osv.

Under 2021 har Chatrine och Johan kort i géng
“pannkakstorsdag” - ett koncept didr gisterna
forutom de hemlagade pannkakorna far ta del av
berattelser om sévil lokala rdvaror som hallbar-
hetsarbetet pd girden. I framtiden vill Chatrine
satsa vidare pa bade stora utomhusevent och smé
intima maltidsupplevelser.



Chatrines erfarenhet av hemmakrogverksamheten
ar att omkring 12 gister, eller fler, ar onskvirt ur
fler synvinklar. Med mindre grupper tycker hon
att lonsamheten blir lite for dalig. Och for gésterna
kan det kdnnas obekvamt att ta plats i vdrdens
privata hem om man ar alltfor fa.

Aptitbaren

Emilio Torrejon 6ppnade under sina ér i Jonkdping
en hemmakrog hemma i ldgenheten. Den fick
samma namn som en restaurang som hans morfar
drivit en gang i tiden. Hans matintresse borjade
ndr han var 14 &r och borjade arbeta pa en pizzeria.
Senare gick han en utbildning pi kockskolan i
Grythyttan, utanfor Orebro. Dir bjod de hem
varandra p& middagar och tog betalt for det. Det
var ett sitt att testa de sddant som de lart sig i
skolan. Efter kockskolan borjade Emilio att plugga
en helt annan utbildning i Jonkoping. Genom
hogskolan och studentradion tog det fart med
hemmarestaurangen; I samband med att skolans
eget musikhjilpen startade Emilio en budgivning
dér priset var en middag hemma hos honom.

Vid de middagsevent som foljde var det Emilios
vardagsrum som fick bli matsal. Det fungerade bra,
och han tyckte det var speciellt roligt att koppla
ihop folk som annars inte skulle ha traffats. Han
ville att middagarna ska upplevas som familjara
men samtidigt eleganta. - Men det dr viktigt att det
inte kidnns for exklusivt, just for att det ar hemma
hos négon."
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Klockaregarden 310

P4 Klockaregarden i Halland har Susanne Ottosson
och Tomas Lundell startat en hemma-hos-restaurang.
Susanne hade lange burit pd drommen om en
egen restaurang. Inspirationen fylldes pa nir hon
under ett par ar jobbade p4 Wettershus Retreatgard
utanfor Granna.

Susanne serverar en trerattersmeny anpassad efter
sasong och kreativitet. Alla gister dter samma meny.
Att anvianda de fantastiska producenter som finns i
bygden ar en sjalvklarhet, kan man ldsa p4d hemsidan.
Inom ett par mils radie finns flera girdsbutiker som
siljer bland annat gronsaker, kott och ost.

Susanne har inte fétt alkoholtillstind men berattar
att det inte gor ndgot. Hon tycker att det finns
utmirkta alkoholfria drycker som passar bra ihop
med maten, och framhaller att hon genom &ret sett
mycket av den negativa sidan med alkohol. Genom
att inte servera alkohol slipper hon det stora ansvar
som alkoholtillstdndet ar forenat med.

Klockaregarden har bara 16 platser och man méste
boka i forvag. Storre vill de inte ha det eftersom de
vill behélla den familjara kénslan. - Det ska kidnnas
som nir man dr hembjuden till vinner.!? ¥

Qvistarna pad Holmen

Kajsa Bergqvist och Josefin Holmgvist erbjuder
private dining i sitt skargardshus. Dit kommer man
med taxibdt frdn Stockholm. De beskriver p4 sin
webbplats att de strdvar efter att hdmta ravarorna
frdn sin egen tradgéird och narliggande gardar. En
femratters middag med val valda viner serveras pé
glasverandan med hirlig utsikt 6ver Stockholms
innerskargird. Ett klockrent hemmakrogskoncept
helt enkelt - i detta fall med alkoholservering.'




Lapland Crossover Kitchen

Under nigra &r har man kunnat besoka en hemma-
krog i Gammelstad i Luled, men i slutet av 2021
stingde denna verksamhet pad grund av flytt. P4
hemsidan som fortfarande finns kvar (januari
2022) kan man ldsa virdens egen utvirdering av
sin hemmakrog, hir fritt oversatt till svenska:
"Vart hem - var lokal for sociala middagar - 1ag
i den pittoreska Gammelstad kyrkstad, ett unikt
UNESCO-virldsarv i Swedish Lapland som langt
tillbaka i tiden var borjan pa dagens Luled. Genom
eatwith.com kom vi i ging med att erbjuda lackra,
hemlagade méltider i var by. Att samlas for att njuta
av en god maltid ar verkligen fantastiskt, och vi var
glada 6ver att kunna erbjuda denna upplevelse till
besokarna i var vackra by.

Vi dlskar nordisk mat men internationella influenser
finns ocks4 i vir matlagning; crossover gor livet och
maten intressant och roligt. Vi odlade vara egna eko-
logiska gronsaker och bir. Aven kéttet var néirprodu-
cerat, ofta dlg och ibland ren. Vart suverdna surdegs-
brod bakades forstas i lokalen.

Det var ett noje att servera genuin nordisk mat,

tillagad med kirlek och omsorg i virt kok som
»15

ocksé var en del av var 6ppna matsal.
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Regler kring servering

av mat & dryck

Behover min hemmakrog
vara godkind?

En vanlig missuppfattning ar att du méste ha en
godkind livsmedelslokal och godkidnd verksamhet.
En livsmedelsforetagare behover inte invinta
ndgot godkdnnande. Diaremot sdger reglerna att du
méste ha anmailt din livsmedelsverksamhet innan
du startar. Om det ror sig om en mycket begransad
verksamhet - enstaka tillfillen per ar till exempel
hogst en gdng i ménaden - behdver du i vissa fall
inte ens vara anmaild. Beskedet kring detta varierar
lite mellan olika kommuner. Radet ar darfor att
alltid ta kontakt med livsmedelskontrollen i den
kommun dar du har tiankt bedriva din verksamhet,
berdtta om vilka planer du har, och i vilken om-
fattning du tdnker dig att bedriva hemmakrog.
Kommunen ger di besked om du ska anmaila din

verksamhet eller ej. Tva veckor efter att verksam-
heten ar anmild kan du satta igdng, och det galler
aven om du inte har fatt ndgot besked.

Du fér driva ett livsmedelsforetag i ditt hem om
du kan driva verksamheten pd ett hygieniskt sitt
och folja reglerna i livsmedelslagstiftningen. Du
ska se till att koket och de andra utrymmen som
du anvéander ar i gott skick och latta att halla
rena. Privata livsmedel och privat hantering av
livsmedel ska gi att halla atskild. Precis som i
all livsmedelsverksamhet behdver du ldra dig
grunderna i riskhantering.!®







Tips till dig som drunknar
i regeldjungeln

Alla sméforetagare har manga regler att hélla reda
pa. Genom stod fran Eldrimner, ett nationellt resurs-
centrum for mathantverk, kan smaskaliga mathant-
verkare f& svar pd sina frdgor genom att ringa och
prata med radgivare inom négra olika &mnen. En
sédan ar Per Nilsson, Kalmar. Driver du en liten
hemmakrog baserad pé lokala ravaror har din verk-
samhet troligtvis ménga likheter med smaskalig
mathantverkare. Atminstone stills du till stor del
infor samma frigor. Per ar en livsmedelskonsult
som girna fokuserar pd att gora livet enklare for
smaforetagare och alla slags livsmedelsverksam-
heter som sker under enklare forhéllanden. Du kan
kontakta Per for att fa rad, rekommendationer och
svar pd dina konkreta frigor om tillampning av
hygienregler, livsmedelslagstiftning, egenkontroll
och HACCP.

Tfn 070-325 75 95, per.nilsson@profox.se.”

Regler kring alkoholservering

Alkohollagen medger inte att gaster tar med sig
egna alkoholhaltiga drycker till en hemmakrog
som inte har alkoholtillstind. Det héar har
under hosten 2021 fortydligats i tillsynen av
nigra hemmakrogar i Sverige. Rattsldget framgar
av 8 kapitlet 24 paragrafen i alkohollagen SFS
2010:1622, andrad genom bland annat SFS 2019:345.
Minst en verksamhetsutévare har i och med detta
fortydligande valt att stanga sin hemmakrog.
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Kan jag neka ett sdllskap att boka
in sig pd4 min hemmakrog?

Som foretagare far du generellt sett vilja vilka du
vill salja till. Med andra ord kan du i hog grad
vilja vilka gaster du tar emot. Du gor alltsd inget
fel om du nekar att ta emot ett sdllskap som wvill
boka in sig hos dig, dven om du marknadsfort det
aktuella datumet. Det kanske har dykt upp négot
som gor det svirt att ha hemmakrogverksamhet just
den dagen. Du fir ddremot inte neka pd grund av
till exempel etnisk tillhorighet, religion eller kon.
D4 handlar det om diskriminering och det ar inte
tillatet. Och nir du har tagit emot en bordsbokning
och bekriftat den, d& 4r det jamforbart med ett
vanligt avtal - di har gisterna ratt att fa sin maltid.
Blir du sjuk tar du sjdlvklart kontakt med dem
som har bokat och férséker komma 6verens om en
16sning som blir likvardig for dem. Kanske kan de
komma ett senare datum i stillet.




Lastips

Visit Swedens kunskapsbank for foretagare i besoksnaringen,
https://corporate.visitsweden.com/kunskap/

Eldrimners kunskapsbank for mathantverkare,
https://www.eldrimner.com/radgivning/43028.kunskapsbank.html
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